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 АДМИНИСТРАЦИЯ   ГОРОДА   ПОКАЧИ

   ХАНТЫ-МАНСИЙСКОГО АВТОНОМНОГО ОКРУГА - ЮГРЫ

     ПОСТАНОВЛЕНИЕ

           от _______________                                                                            № ________________

Об утверждении административного

регламента по исполнению муниципальной

функции (предоставлению муниципальной

услуги) по предоставлению социальной 

поддержки по обеспечению детей-сирот

и детей, оставшихся без попечения родителей,

а также лиц из числа детей-сирот и детей,

оставшихся без попечения родителей,

жилыми помещениями в городе Покачи

В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Бюджетным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с изменениями на 05.04.2010),  Уставом города Покачи, постановлением администрации города Покачи от 01.12.2009 № 903 «Об утверждении Порядка формирования и ведения реестра муниципальных услуг»:

1. Утвердить административный регламент по исполнению муниципальной функции (предоставлению муниципальной услуги) по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи (приложение).

2. Настоящее постановление вступает в силу после официального опубликования.

3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Покачевский вестник» и на официальном сайте администрации города Покачи.

4. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя главы города по управлению имуществом Маганову Т.М.  

Глава города






Р.З. Халиуллин

Приложение

к постановлению администрации 

города Покачи

от __________ № ______

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ ПО ИСПОЛНЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ФУНКЦИИ (ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ) ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ  СОЦИАЛЬНОЙ 

ПОДДЕРЖКИ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДЕТЕЙ-СИРОТ И ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ, А ТАКЖЕ ЛИЦ ИЗ ЧИСЛА ДЕТЕЙ-СИРОТ И ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ, ЖИЛЫМИ ПОМЕЩЕНИЯМИ В ГОРОДЕ ПОКАЧИ

1. Общие положения

1.1. Настоящий административный регламент по исполнению муниципальной функции (предоставлению муниципальной услуги) по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи (далее Регламент) разработан в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

- Жилищным кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 21.12.96 № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;

- Законом Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 20.06.2006 № 60-оз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных образований Ханты-Мансийского автономного округа - Югры отдельным государственным полномочием по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями»;

- Постановлением администрации города Покачи от 09.06.2009 № 419
«Об осуществлении переданного отдельного государственного полномочия по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями».

1.2. Муниципальная функция (муниципальная услуга) по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи осуществляется администрацией города Покачи.

Исполнение муниципальной функции (предоставление муниципальной услуги) по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи осуществляет управление по жилищной политике комитета по управлению муниципальным имуществом администрации города (далее – специалисты управления по жилищной политике КУМИ администрации города).

1.3. Конечным результатом исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги) является предоставление жилого помещения.

1.4. Получатели результатов муниципальной функции (муниципальной услуги) являются дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей,а также лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей стоящие во внеочередном списке граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий по месту жительства при администрации города Покачи.

2. Порядок исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги)

2.1.1. Для получения информации по вопросам исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги) заинтересованные лица обращаются:

- лично;

- по телефону;

- в письменном виде.

Место нахождения комитета по управлению имуществом администрации города: 628661, Российская Федерация, Тюменская область, Ханты- Мансийский автономный округ - Югра, г. Покачи, ул. Мира, д.8/1., каб. 105,112.

Контактные телефоны: (34669) 7-23-06, 7-42-75, 7-27-75.

Время приема: четверг- с 9.00 до 17.00. Обеденный перерыв: с 12.30 до 14.00. 

2.1.2. Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

- достоверность представляемой информации;

- полнота информации;

- оперативность представления информации.

2.1.3. Информирование заинтересованных лиц осуществляется в виде:

- индивидуального информирования;

- публичного информирования.

Информирование проводится:

- в устной форме;

- в письменной форме.

2.1.3.1. Индивидуальное устное информирование осуществляется при обращении заинтересованных лиц:

- лично;

- по телефону.

Индивидуальное устное информирование осуществляют специалисты управления по жилищной политике КУМИ администрации города.

Специалист управления по жилищной политике КУМИ администрации города, осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного и оперативного ответа на поставленные вопросы.

Специалист управления по жилищной политике КУМИ администрации города, осуществляющий информирование по телефону или на личном приеме, должен корректно и внимательно относиться к заинтересованному лицу, не унижая его чести и достоинства.

При невозможности специалиста управления по жилищной политике КУМИ администрации города, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован другому сотруднику или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.

В случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист управления по жилищной политике КУМИ администрации города осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованному лицу обратиться в письменном виде либо назначить другое удобное для него время.     

2.2. Муниципальная функция ( муниципальная услуга) по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи предоставляется гражданам в соответствии с действующим законодательством один раз.

2.3. Муниципальная функция (муниципальная услуга) по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи предоставляется бесплатно.

3. Административные процедуры

 3.1. Основанием  исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги) по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи является поступление средств окружного бюджета, предоставленных в виде субвенций в местный бюджет.

 3.2. Специалисты отдела опеки и попечительства управления по социальным вопросам администарции города Покачи предоставляют в управление по жилищной политике комитета по управлению муниципальным имуществом администрации города Покачи списки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, состоящих на учете в отделе опеки и попечительства, нуждающихся в предоставлении жилья по достижению совершеннолетия. 

 3.3. Специалисты  управления  по  жилищной политике комитета по управлению муниципальным имуществом администрации города на

основании предствленных списков, формируют внеочередной список согласно статья 57 Жилищного кодекса Российской Федерации. 

 3.4. При  наличии  документа подтверждающего  поступление средст окружно бюджета в виде субвенций, специалисты управления по жилищной политике комитета по управлению муниципальным имуществом администрации города Покачи формируют заявку на размещение заказа на приобретение квартиры.

      3.5. По итогам размещения заказа в соответствии с Федеральным законом от 21.07.2005 № 94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд», заключается муниципальный контракт (далее Контракт).

   3.6. После подписания Контракта, категории лиц указанные в п. 1.4. настоящего Регламента предоставляют в управление по жилищной политике комитета по управлению муниципальным имуществом администрации города Покачи следующие документы:

     - копии документов на занимаемое ранее жилое помещение (договоры, свидетельство о праве собственности);

        - копия документа, удостоверяющего личность (паспорт);

    - копии  документов,   подтверждающих  родство  (свидетельство о браке/разводе,  судебное решение о признании членом семьи);

        - справка с места жительства;

    - справки  из Покачевского филиала ФГУП «Ростехинвентаризация - Федеральное БТИ» по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре на всех членов семьи;

      - выписки   из  Единого  государственного реестра прав на недвижимое имущество из Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре на всех членов семьи;

        - справки с места работы/учебы.

      3.7. После перехода права собственности муниципальному образованию, квартира распределяется лицу стоящему во внеочередном списке граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий по месту жительства при администрации города Покачи по договору социального найма.

3.8. После получения жилого помещения дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, а также лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей стоящие во внеочередном списке граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий по месту жительства при администрации города Покачи, снимаются с указанного списка.

4. Формы и порядок контроля за исполнением

муниципальной функции (предоставление муниципальной услуги)

4.1.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению социальной поддержки по обеспечению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся

без попечения родителей, жилыми помещениями в городе Покачи, положений настоящего Регламента, нормативных правовых актов, определяющих порядок выполнения административных процедур, осуществляется заместителем главы города Покачи по управлению имуществом, заместителем главы города Покачи по социальным вопросам.

4.2. Государственный контроль за исполнением муниципальной функции (предоставлением муниципальной услуги) относится к полномочиям Думы Ханты-Мансийского автономного округа - Югры и Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры. Адрес Думы и Правителсьтва: 628011, г. Ханты-Мансийск, ул. Мира, д. 5, тел./факс: 8 (34673) 92-547; 92-546; 92-548.

5. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений 

должностных лиц администрации города Покачи  

5.1. Заинтересованное лицо может обратиться с заявлением и/или жалобой (далее - обращение) на действие (бездействие) и решение специалистов  управления по жилищной политике КУМИ администрации города непосредственно к главе города Покачи либо в Думу Ханты-Мансийского автономного округа - Югры и Правительство Ханты-Мансийского автономного округа - Югры. Адрес Думы и Правителсьтва: 628011, г. Ханты-Мансийск, ул. Мира, д. 5 или по тел./факс: 8 (34673) 92-547; 92-546; 92-548.

5.2. Порядок рассмотрения обращений заинтересованных лиц.

5.2.1. Обращение подлежит обязательному рассмотрению.

5.2.2. Обращения могут быть направлены в письменном или устном виде.

5.2.3. В устной форме обращения рассматриваются в ходе личного приема главы города Покачи или его заместителей.

Информация о месте, днях и часах приема главы города Покачи и его заместителей доводится до сведения граждан посредством размещения информации на официальном сайте администрации города Покачи и на информационном стенде на 1 этаже администрации города Покачи. Также информацию можно получить в управлении по кадрам и делопроизводству администрации города Покачи по телефону 8 (34669) 7-42-56 или по адресу: 628661, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ-Югра,            г. Покачи, ул. Мира, 8/1, кабинет №201. Дни приема: с понедельника по пятницу с 8.30 до 17.00. Обеденный перерыв: с 12.30 до 14.00.

5.2.4. Письменное обращение может быть направлено в ходе личного приема, по почте или факсимильной связи, представлено лично.

5.2.5. Обращения, представленные в письменном виде главе города Покачи, подлежат обязательной регистрации в день поступления специалистом управления по кадрам и делопроизводству администрации города Покачи по адресу: 628661, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ-Югра, г. Покачи, ул. Мира, 8/1, кабинет №201. Дни приема: с понедельника по пятницу с 8.30 до 17.00. Обеденный перерыв: с 12.30 до 14.00, телефон 8 (34669) 7-42-56.

5.2.6. Основанием для начала рассмотрения обращения является 

поступление его на имя главы города Покачи.

5.2.7. Обращение рассматривается в течение 30 дней со дня его регистрации.

5.2.8. Порядок рассмотрения письменных обращений заявителей и формирования ответов на них.

Решение поставленных в письменном обращении вопросов может относиться к компетенции нескольких структурных подразделений администрации  города  Покачи  или  должностных лиц.  В этом случае глава 

города Покачи либо лицо, временно исполняющее полномочия главы города, вправе продлить срок рассмотрения обращения не более, чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя (получателя муниципальной услуги). 

Гражданин в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает: наименование органа власти, в который направляет письменное обращение, фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, иные сведения, которые считает необходимым сообщить, ставит личную подпись и дату.

Запрещается направлять жалобу на рассмотрение должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.


В случае необходимости в подтверждение своих доводов гражданин прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.

По результатам рассмотрения принимается решение об удовлетворении требований заявителя (получателя муниципальной услуги) либо об отказе в его удовлетворении.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения подписывается главой города Покачи либо лицом, замещающим его.

В случае если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается. 

Орган, рассматривающий письменное обращение, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в структурные подразделения администрации города Покачи или должностным лицам в соответствии с их компетенцией, о чем сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

В случае, если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, 

на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, глава города Покачи либо лицо, замещающее его, вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один и тот же орган власти или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется гражданин, направивший обращение.

В случае, если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

В случае, если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, гражданин вправе вновь направить обращение в соответствующий орган власти или соответствующему должностному лицу.

Обращения заинтересованных лиц считаются рассмотренными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы по существу всех поставленных в обращениях вопросов. 

При несогласии заявителя с данным ответом Заявители (получатели муниципальной услуги) вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги), действия или бездействие должностных лиц администрации города, в судебном порядке в соответствии с главой 25 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации.

Жалоба на действия (бездействия) и решения должностных лиц администрации города Покачи, уполномоченного на исполнение муниципальной функции (предоставление муниципальной услуги), может быть подана в суд без соблюдения досудебного порядка рассмотрения, установленного настоящим пунктом.

Заявление может быть подано в суд в течение трех месяцев со дня, когда лицу стало известно о нарушении его прав и законных интересов.

5.3. Рассмотрение обращений заинтересованных лиц, направленных в Думы Ханты-Мансийского автономного округа - Югры и Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, обеспечивается уполномоченными лицами Думы и Правительства.
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