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№ 

п/п

Наименование вопроса в соответствии с типовым 

общероссийским тематическим классификатором обращений 

граждан, утвержденным заместителем Руководителя 

Администрации Президента Российской Федерации, 

руководителем рабочей группы при Администрации 

Президента Российской Федерации по координации и оценке 

работы с обращениями граждан и организаций от 28.11.2017 

№ А1-5093о

Количество 

вопросов 

данного 

наименования 

в 2018 году

Доля вопросов 

данного 

наименования 

в 2018 году 

(от общего 

количества 

вопросов)

Количество 

вопросов 

данного 

наименования 

за 

аналогичный 

период 

прошлого года

Доля вопросов 

данного 

наименования за 

аналогичный 

период прошлого 

года (от общего 

количества 

вопросов)

Количество 

вопросов 

данного 

наименования 

в отчетном 

периоде

Доля вопросов 

данного 

наименования  

в отчетном 

периоде (от 

общего 

количества 

вопросов)

Динамика 

количества 

вопросов 

данного 

наименования

(7-5)

Динамика 

доли вопросов 

данного 

наименования 

(8-6)

Причины увеличения количества 

(доли) вопросов данного 

наименования 

Меры, принимаемые для 

снижение активности населения 

по вопросу данного наименования

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1

Транспортное обслуживание населения, пассажирские 

перевозки

2

2,81 0 0

0

0 0 0

2

Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. 

Государственные услуги в области содействия занятости 

населения

10

14,08 6 13,9

6

28,5 0 14,6

Реализация своего субъективного 

права на трудоустройство 

Правовое обеспечение граждан 

3

Условия Ведения предпринимательской деятельности, 

деятельность хозяйствующих субъектов

3

4,2 0 0

0

0 0 0

4

Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная 

помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным 

семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого 

возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной 

ситуации, малоимущим гражданам 

8

11,2 3 6,9

0

0 -3 -6,9

5

Развитие общественных отношений

3 4,2 3 6,9 0 0 -3 -6,9

6

Муниципальный жилищный фонд

31 43,6 24 55,8 8 38,09 -16 -17,71

8

Качество товаров. Защита прав потребителей.

2 2,81 1 2,3 1 4,7 0 2,4 Продажа некачественного товара 

Разъяснение законодательства 

по защите прав граждан 

9

Коммунально-бытовое хозяйство и предоставление услуг в 

условиях рынка

2 2,81 2 4,6 0 0 -2 -4,6

10

Популяризация и пропаганда физической культуры и спорта

1 1,4 0 0 0 0 0 0

11

Регистрация по месту жительства

3 4,2 0 0 1 4,7 1 4,7

Реализация своего субъективного 

права 

Правовое обеспечение граждан 

12

Градостроительство. Архитектура и проектирование

1 1,4 0 0 0 0 0 0

13

Дошкольное образование

1

1,4 1 2,3

1

4,7 0 2,4

Реализация своего субъективного 

права

Выдача направления в 

образовательное учреждение, 

14

Архивные справки о трудовом стаже

2

2,81 0 0

2

9,5 2 9,5

Реализация своего субъективного 

права

Правовое обеспечение граждан 

15

Благоустройство и ремонт подъезных дорог, в том числе 

тротуаров 

2 2,81 3 6,9 2 9,5 -1 2,6

Реализация своего субъективного 

права

Правовое обеспечение граждан 

Итого

71 43 21

Сведения об обращениях граждан, поступивших в Муниципальное образование город Покачи, за 1 квартал  2018 года


